Доклад директора
ГБУ СОН СО ЦСПСД Нижнесергинского района

о выполнении ключевых показателей и основных задач  

за  2014 год.

1.1. Выполнение установленного государственного задания на оказание государственных услуг (выполнение работ) представлено за 2014 года по форме, утвержденной постановлением Правительства  Свердловской области от 29.12.2012 г.  № 1245  в установленные сроки.
1.2. Отчет о выполнении ключевых показателей эффективности деятельности, утвержденных приказом МСП СО №192 от 07.04.2014 г.

	№ п/п
	Наименование ключевого показателя
	Единица измерения
	Критерии оценки, оценочный показатель

	1
	Выполнение государственного задания на оказание социальных услуг (выполнение работ) 
	%
	100



	V=84573/84573*100=100%



	2
	Отсутствие обоснованных жалоб на качество оказания социальных   услуг
	Единиц
	Обоснованных жалоб - 0



	3
	Обеспечение информационной открытости учреждения
	%
	100 

	4
	Своевременность и качество предоставления бюджетной, бухгалтерской, финансовой, статистической отчетности, выполнения заданий, поручений  (оперативных и внеплановых) Министерства социальной политики Свердловской области
	Да/нет
	Да


	5
	Отсутствие просроченной дебиторской и кредиторской задолженности
	Рублей
	0

	6
	Доведение среднемесячной заработной платы соответствующих категорий работников до установленных соотношений  среднемесячной заработной платы в Свердловской области в соответствии с Планом мероприятий («дорожной картой») «Повышение эффективности и качества услуг в сфере социального обслуживания населения Свердловской области (2013-2018 годы)», утвержденным постановлением Правительства Свердловской области от 26.02.2013 № 226-ПП
	%
	103


	К=28273,30/27547,20*100=103


	7.
	Соблюдение предельной доли оплаты труда работников административно-управленческого персонала в фонде оплаты труда учреждения
	%
	9


	Д= 1682916/17792501*100=9%


	8.
	Соблюдение целевого соотношения средней заработной платы основного и вспомогательного персонала учреждения
	%
	1:0,8


	Д= 23143,50/19540,91=1/0,8
 

	9
	Количество работников учреждения, прошедших повышение квалификации и (или) профессиональную подготовку
	%
	17


	Д= 16/94*100=17%



Показатели оценки личного вклада руководителя (директора) учреждения социального обслуживания

	№ № п/п 
	Наименование показателя


	Единица измерения
	Оценочный показатель

	1
	Осуществление инновационной деятельности, в том числе: внедрение и развитие новых эффективных технологий социального обслуживания, участие в разработке проектов нормативно-правовой и программно-методической документации областного и федерального значения
	Ед.
	1 (Социальная поликлиника)
 

	2
	Осуществление методических функций базового центра и (или) ведение учреждениями научной, исследовательской деятельности  
	Да/нет
	нет

	3
	Получение международного стандарта качества системы менеджмента организаций (ISO 9000:2008, ISO 9000:2005, ISO 9004:2009)
	Да/нет
	не имеется

	4
	Получение грамот, благодарственных писем Правительства Свердловской области, Министерства социальной политики Свердловской области
	Да/нет
	Имеется



	5
	Внедрение проектно-целевого подхода в социальном обслуживании, в том числе: участие в конкурсных отборах проектов на получение грантовой поддержки, субсидирования
	Ед.
	0

	Дополнительные показатели оценки личного вклада руководителя (директора) учреждения социального обслуживания семьи и детей

	
	Уменьшение количества семей (в том числе замещающих семей), находящихся в социально опасном положении 


	%
	39 %


1.3. Число граждан, обслуженных специалистами учреждения за 2014 года (в сравнении с  2013 годом).

	2013г. 
	2014 г.
	% увеличения

	5430
	6115
	12,6%


1.4 Исполнение сетевых показателей за 2014 год, установленных приказом министра социальной защиты населения Свердловской области

	Сетевые показатели, установленные приказом министра на 2014 год
	Исполнение сетевых показателей                                в 2014  %

	28
	98 %


1.5.  Количество  оказанных услуг в стационарном отделении   за 2 полугодие 2014г. составило  50% от общего количества оказанных услуг,  в аналогичном периоде 2013 года показатель составлял  56 %. Это говорит о том, что активизируется деятельность по развитию  нестационарных форм обслуживания клиентов.

1.6.  Выполнение норм питания за 2 полугодие  2014г. в среднем по всем продуктам  составило 100 %.
1.7.  Доля детей, находящихся в социально-опасном положении и  (или) иной трудной жизненной ситуации, прошедших социальную реабилитацию в учреждении и возвращенных в родную семью  в 2014 г. увеличилась на   32% по сравнению с 2013 г. 
1.8. Сокращения численности  детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, находящихся под надзором в учреждении  исполнено  в 2014 г. на  72%, из 30%, рекомендованных  Правительством Свердловской области.  
1.9.  В рамках обеспечения информационной открытости учреждения:

 - активизирована работа со СМИ, размещено информационных материалов  
– в  2013 году   (27 статей), 

- в 2014 году   (35 статей);
- с января 2014 г. организована работа Интернет сайта учреждения, где размещена  актуальная информация о деятельности учреждения, согласно требованиям Министерства социальной политики Свердловской области, регламентированным в Приказе МСП от 13.12.2013 г. № 847 «О проведении независимой  оценки качества работы учреждений социального обслуживания населения СО» (приложение № 3 к  «Методическим рекомендациям по проведению независимой оценки качества работы учреждений социального обслуживания населения СО – «Перечень дополнительной и необходимой информации о деятельности учреждений социального обслуживания населения СО, которая должна быть представлена гражданам  потребителям услуг». 
По итогам проверки  БМЦ ЗУО ГАУ СОН СО «Центр социальной помощи семье и детям «Росинка» г. Первоуральск»  сайта учреждения от 21.10.2014 г., на сайте учреждения размещена вся необходимая информация в соответствии с вышеназванными документами.
1.10. Учреждением на территории Нижнесергинского района реализуются новые технологии социального обслуживания семьи и детей, такие как:
1.  «Социальная поликлиника» (с октября 2014 г.)
2. «Школа приемных родителей».
3. «Участковый метод социального обслуживания».
4.  «Выездные мультидисциплинарные бригады  специалистов».
5. Клубы  "Семейный очаг»  (целевая группа - замещающие семьи), «Дружная семья» (целевая группа- семьи детей, временно, проживающих в стационаре), «В кругу семьи»  (целевая группа -  семьи воспитывающие детей с ограниченными возможностями здоровья). 
Активизирована работа  по организации Клуба «Подросток» (целевая группа – подростки, находящиеся в конфликте с законом, несовершеннолетние «группы риска»).
6. Взаимодействие с общественными организациями по реализации совместных проектов, направленных на поддержку семей, оказавшихся в трудной жизненной ситуации, такими как Региональная общественная организация поддержки общественных инициатив «Малая Родина» Свердловской области, Нижнесергинская организация Всероссийского общества слепых, «Совет ветеранов»,  Общественная организация Благотворительный фонд «Небо», Региональное отделение в Свердловской области «Российская  экологическая партия «Зеленые», Всероссийская политическая партия «Едина Россия» Бисертское местное отделение и др.
7. За 2014год привлечено спонсорской помощи в натуральном выражении на сумму 204 тыс. руб.
8. В ходе подготовки к отопительному сезону 2014-2015г.г. проведен электронный аукцион на поставку угля каменного, получена экономия бюджетных средств в сумме 191 тыс.руб. Благодаря мероприятиям по энергосбережению получена экономия средств на оплату энергоресурсов в сумме 179 тыс. руб. 
9. В учреждении проведено ОНД  Нижнесергинского муниципального района, Бисертского городского округа ГУ МЧС России по Свердловской области и УУП ММО МВД РФ «Нижнесергинский» обследование объектов. В ходе обследования нарушений требований пожарной безопасности не выявлено.
10.  Проведены мероприятия по устранению нарушений, выявленных органами Роспотребнадзора собственными силами и за счет дополнительных  субсидий в размере 88,8 тыс.рублей. Объем субсидий освоен 100%.

Директор                                                                                                  Н.В Никифорова

